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- Kinder, seid ihr alle da?

So werden Animationsprogramme fiir Ihre jlingsten Urlaubsgadste zum Erfolg.

Mag. Ursula Weixlbaumer-Norz,

Expertin fiir Kinder- und Familienmarketing
kids&funconsulting

BASTELN, KASPERLTHEATER UND AUSMAL-
BILDER sind eine gute Idee, um Kinder zu unterhal-
ten. Aber zu einer erfolgreichen und marketinggesteu-
erten Kinder-Animation gehort heutzutage deutlich
mehr — ndmlich moderne, kindgerechte Inhalte, mehr
Wissen iiber die Erlebniswelt der Kinder und mehr el-
terngerechte Ansprache.

INSTITUTIONALISIERTE FREIZEIT

Der Trend zur Ganztagsschule hdlt ungebrochen an.
Immer mehr Kinder wachsen in dieser Form der Sozia-
lisierung heran. Ganztagsschule heif$t in vielen Fallen,
dass der Tag von einer Institution durchgeplant wird.
Entweder gibt es Vormittagsschule und nachmittags
Hortbetreuung, oder Freizeit und Schule sind schon
iiber den Tag hinweg verschréankt.

In beiden Fillen ist es so, dass der Tag in einem mehr
oder weniger fixen Stundenplan vorstrukturiert ist und
auch Freizeiteinheiten fiir die Kinder bereits organi-
siert sind. Raum fiir freie Freizeitgestaltung und freies
Spiel gibt es nur noch wenig. Selbst in den Sommerfe-
rien — die Eltern miissen schliefSlich arbeiten — wird
eine enorme Auswahl an Animationsprogrammen in
Feriencamps angeboten: Fuf3ball-, Canyoning-,
Schwimm- und Abenteuercamps, Trommeln, Jonglie-
ren, Feuer machen, Musicaltanz und Zirkusakrobatik
sowie der neueste Hit: Programmieren lernen und Ro-
botics. Alles ist schon vorbereitet und eingetaktet, die
Eltern brauchen nur noch zu buchen.

Fiir die Tourismusindustrie ist das eine sehr gute Nach-
richt, denn sie kann von diesem Trend zur
Institutionalisierung der Freizeit profitieren. Die
schlechte Nachricht: In der Tourismusindustrie ist die-
se Entwicklung noch nicht so richtig angekommen. Sie
hinkt den einfallsreichen Feriencampanbietern deut-
lich hinterher. Das Potenzial einer guten Programmge-
staltung und deren familiengerechter Vermarktung
wird langst nicht voll ausgeschopft. Aber wie gestaltet
man solche modernen Animationsprogramme und wie
vermarktet man sie, um Géste ins Hotel, in die Region
oder auf den Berg zu locken?

SCHRITT NR. 1: KINDER BEGEISTERN, INDEM
SIE ALTE INHALTE NEU VERPACKEN

Auch Kinder werden anspruchsvoller! Bereits in der
Schule werden ihnen tolle Animationsprogramme ge-
boten. Das hebt natiirlich ihre Anspriiche und macht
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diese Art von Animation zum neuen Standard. Viele
Hotels, Tourismuszentren und Bergregionen bieten
heutzutage schon gute Animationsprogramme fiir die
Zielgruppe der Drei- bis Achtjdhrigen. Sie basteln,
spielen Kasperltheater und finden Spielpldtze ganz
toll.

Die dltere Zielgruppe zwischen 8 und 14 Jahren gilt
schon als schwieriger zu unterhalten und wird oft ver-
nachléssigt. Sehr wichtig ist hier eine altersgerechte
Zielgruppenansprache, denn: Diese Kinder konnen le-
sen und sind ab zehn Jahren auch schon im Internet
unterwegs, um sich ihre eigenen Inhalte zu suchen —
iibrigens auch auf Threr Tourismus- oder Hotel-Web-
seite! Stellen Sie also sicher, dass Sie diese Kinder in
Threm Marketingansprechen erreichen. Verwenden Sie
dafiir eine kindgerechte Sprache, informieren Sie sich,
welche Inhalte gerade ,,in“ sind und stellen Sie sicher,
dass diese Programme fiir diese Zielgruppe auf der
Webseite gut und schnell zu finden sind. YouTube und
Instagram sind als zusatzliche Kommunikationskanile
zu empfehlen.

Dabei ist es durchaus erlaubt, auch ,alte“ Inhalte neu
zu verpacken: Ein Waldspaziergang kann zum ,,Survi-
val Training“ werden, mit den Bausitzen des Pepper
Mint-Spiels von Kosmos wird ein Bastelnachmittag
schnell zum , Forscherlabor®.

SCHRITT NR. 2: ELTERN BEGEISTERN - MIT
DEN 4 K DER ANIMATION

Eltern fragen zunehmend edukative Inhalte fiir ihre
Kinder auch in der Freizeit nach. Eltern vertrauen
heutzutage weniger als noch vor einem Jahrzehnt den
Lerneinrichtungen und Lehrern, sondern bringen sich
aktiv in die Lerninhalte ihrer Kinder ein. Schleppende
Bildungspolitik und Versdumnisse der Modernisierung
des Lehrplans lassen Eltern fragen, ob die Schulbildung
ihrer Kinder noch zukunftsorientiert sei. Viele Bil-
dungsexperten sprechen davon, dass unsere Schulin-
halte sich auf die digitale Revolution einstellen miis-
sen. Hier gewinnt das 4-K-Modell immer mehr an Be-
deutung, besonders weil es in den USA schon in der
Bildungspolitik breit verankert ist und der Koordinator
der PISA-Studien, Andreas Schleicher, darauf immer
wieder hinweist.

Das 4-K-Modell beschreibt Kompetenzen, die fiir
Lernende im 21. Jahrhundert von herausragender
Bedeutung sind: Kommunikation, Kollaboration,
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Kreativitdt und kritisches Denken. Diese Kompeten-
zen sollen den Kinder auch im Rahmen von Anima-
tionsprogrammen im Urlaub Fdhigkeiten mitgeben,
die ihnen helfen, die Zukunft zu meistern. Und:
Eltern wollen wissen, dass diese Kompetenzen im
Animationsprogramm, das sie fiir ihre Kids buchen,
vermittelt werden.

Spielzeuge, Apps und Webseiten fiir Kinder machen
es uns vor: Hier wird aktiv damit geworben, was das
Kind hier lernen kann. Eine Studie (The kids want
mobile 2016) zeigt, dass Eltern bereit sind, fiir Apps
mit edukativen Inhalten um ein Drittel mehr zu
zahlen als fiir simple ,Spiele-Apps®“. Ravensburger-
Spiele geben immer einen Hinweis auf die Lern-
inhalte ihrer Spiele, Lern-Plattformen sind grof8 im
Kommen. Stellen Sie also sicher, dass Ihre Animati-
onen bestimmte Lerninhalte vermittelt und ver-
wenden Sie diese Argumente im Marketing.

SERFAUS MACHT ES VOR: EDUKATIVE
KINDER-ANIMATION FUR DIE KLEINSTEN

Ein sehr gutes Beispiel ist das neue Animationspro-
gramm Murmli Friends der Skischule Serfaus fiir
Skischulanfanger (drei bis sieben Jahre). Das neue
Programm orientiert sich sowohl in der sportlichen
Entwicklung als auch im Animationsbereich an den
neuesten Erkenntnissen, wie Kinder leicht und vor
allem sicher Skifahren lernen. Die Inhalte sind ganz
auf die moderne Familie und deren Bediirfnisse zu-
geschnitten.

Murmli, das kleine Murmeltier, nimmt die kleinen
Ski-Lehrlinge mit ins Abenteuer Skifahren. In sechs
liebevoll in Form von Film und Buch gestalteten
Geschichten wird auf kindgerechte Weise davon er-
zdhlt, wie Murmli vom Skianfdnger zum selbstbe-
wussten Skifahrer wird. Die Identifikation mit dem
sympathischen Maskottchen hilft den Kindern, sich
mit den bisher unbekannten Bewegungsabldufen
anzufreunden.

Schon beim Einchecken am ersten Tag zeigt das
neue Programm seine Stidrken: Jedes Kind schlief$t
sich seiner Gruppe an. Murmlis Freunde — wie Fio-
na, die Eule oder Ingo, der Hase - sind die Namens-
geber. So wird den Kindern von Beginn an eine si-
chere Umgebung geboten, in der sie sich bewegen
konnen. Die Gemeinschaft und das Zusammenge-
horigkeitsgefiihl in einem Gruppensystem, das ih-
nen schon aus dem Kindergarten vertraut ist, er-
moglichen eine grofitmogliche Potenzialentfaltung
und erleichtern das Skifahren-Lernen.

In Servaus nimmt Murmli, das kleine Murmeltier die kleinen Ski-Lehrlinge mit

ins Abenteuer Skifahren.

Die Geschichten selbst werden den Kindern wih-
rend des unterhaltsamen, auf edukative Inhalte
aufbauenden Animationsprogramms erzdhlt. An je-
dem Tag wird in Erinnerung gerufen, was die Kinder
auf der Piste selbst gelernt und erlebt haben. Theo-
retisches wird dabei ebenso kindgerecht dargestellt
wie die Wiederholung von verschiedenen Techni-
ken - vom Kurvenfahren bis hin zum punktgenauen
Stehenbleiben. Geschickt verpackt finden sich in
Murmlis spannendem Ski-Tagebuch auch die Bewe-
gungsablédufe, die gelibt werden, um die Koordinati-
on beim Skifahren zu verbessern. Dadurch werden
Konzentration und Merkfahigkeit gefordert.

Den Eltern wird als zusatzliches Verkaufsargument
fiir den Skikurs erkldrt, welche Inhalte das Kind in
der Animation lernen kann, um hier eine Vertie-
fung der Lerninhalte des praktischen Teils des Ski-
fahrens zu erreichen. So wird die Animationszeit
zur aktiven Lernzeit, und Eltern haben immer das
gute Gefiihl, ihr Kind lernt sicher Skifahren.

Ursula Weixlbaumer-Norz

VERANSTALTUNGSTIPP

Kommen Sie zum Kinder an der Macht

auf der Interalpin 2019 bei den Interalpin Inspiration
Days. Donnerstag, 9. Mai 2019

MesseForum, 2. OG; 15: 30 Uhr, Messe Innsbruck.

Nahere Informationen und Kontakt:
Mag. Ursula Weixlbaumer-Norz,
www.kidsandfundconsulting.com
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